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CONDICOES CONTRATUAIS PADRONIZADAS PARA O SEGURO FACULTATIVO DE
RESPONSABILIDADE CIVIL DO TRANPORTADOR RODOVIARIO POR
DESAPARECIMENTO DE CARGA (RCF-DC)

CONDICOES GERAIS

CAPITULO | = OBJETO DO SEGURO

1.

Caracterizam-se como objeto do seguro bens ou mercadorias pertencentes a terceiros

e que tenham sido entregues ao Segurado para transporte, por rodovia, no territério nacional,
contra conhecimento de transporte rodoviario de carga, ou ainda outro documento habil.

CAPITULO Il - OBJETIVO DO SEGURO, RISCOS COBERTOS E COBERTURA BASICA

1.

O presente seguro garante ao Segurado, até o valor do Limite Maximo de

Indenizacdo, o pagamento das reparacdes pecuniarias, pelas quais, por disposi¢éo de lei, for
ele responsavel, em virtude de danos materiais sofridos pelo Objeto Segurado, durante o
transporte sob responsabilidade do Segurado e SEJAM CAUSADOS EXCLUSIVAMENTE

POR:

2.

a)

b)

d)

Desaparecimento total da carga, concomitantemente com o do veiculo, durante o
transporte, em decorréncia de:

a. Apropriacao indébita e/ou estelionato.
b. Furto simples ou qualificado.
c. Extorsdo simples ou mediante sequestro.

Roubo durante o transito, entendendo-se como tal, para a caracterizagdo da cobertura,
0 desaparecimento total ou parcial da carga, desde que o autor do delito tenha
assumido o controle do veiculo transportador, mediante grave ameaca ou emprego de
violéncia contra o motorista.

Roubo de bens ou mercadorias carregados nos veiculos transportadores, enquanto
estacionados no interior de depésitos ou da area do terreno onde estiverem localizados
os depdsitos do Segurado, ou sob seu controle e/ou administracdo, desde que tais
depésitos tenham sido, previamente, relacionados na apdlice e que sejam
observadas, cumulativamente, as seguintes condiges:

a. Os bens ou mercadorias carregados estejam acompanhados do respectivo
conhecimento de transporte rodoviario de carga e/ou de outro documento habil; e

b. Os referidos bens ou mercadorias ndo tenham permanecido, no depdsito, por mais
de 15 (quinze) dias corridos.

Roubo praticado durante viagem fluvial complementar & viagem rodoviéria,
exclusivamente na Regido Amazonica, desde que haja abertura de inquérito policial, e
gue ocorra o desaparecimento total ou parcial da carga, concomitantemente ou nao
com o do veiculo embarcado.

O pagamento das reparagbes pecunidrias de que trata o caput serd feito, pela

Seguradora, diretamente ao terceiro proprietario dos bens ou mercadorias, com a anuéncia
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do Segurado.

3. Neste contrato, o Segurado é, exclusivamente, o Transportador Rodoviario de Carga,
devidamente registrado no Registro Nacional de Transportadores Rodoviarios de Carga
(RNTRC), da Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT).

4, Este seguro ndo pode ser contratado coletivamente, devendo as apodlices
ser individualizadas por Segurado.

5. E facultada a estipulacdo da apolice por terceiros, sem prejuizo das disposicdes desta
Resolucéo, em patrticular os subitens 3 e 4 deste artigo, e destas Condi¢cbes Gerais.

6. A garantia ndo abrange os bens ou mercadorias ainda ndo carregados nos veiculos
transportadores, mas localizados nos depésitos do Segurado, ou sob seu controle e/ou
administracéo, exceto, exclusivamente, se contratada a Cobertura Adicional n° 01.

7. A responsabilidade coberta por este seguro se restringe a perdas e/ou danos
materiais diretamente causados pelos eventos citados no subitem 1, letras a, b, c e d
acima, conforme definicbes constantes do Glossario de Termos Técnicos, destas
Condi¢cdes Gerais, ndo compreendida a cobertura de responsabilidade por danos
corporais, danos morais e/ou lucros cessantes decorrentes de qualquer causa, ainda
gue de ocorréncia prevista neste item.

8. Esta cobertura bésica é de contratac@o obrigatdria.
CAPITULO Il - RISCOS NAO COBERTOS

1. A garantia deste seguro ndo se aplica quando o desaparecimento total ou parcial da
carga, mesmo que decorrente de risco coberto, estiver associado:

a) A dolo em ato praticado, exclusiva e comprovadamente, pelo Segurado ou beneficiario
do seguro, ou pelo representante de um ou de outro; se o Segurado for pessoa juridica,
a exclusdo se aplica aos socios controladores da empresa segurada, aos seus
dirigentes e administradores legais, aos beneficiarios, e também aos representantes de
cada uma destas pessoas.

b) Ainda que parcialmente, a bens ou mercadorias contrabandeadas, roubadas ou
furtadas, ou ainda, cuja comercializagdo e/ou embarque sejam proibidos ou ilicitos.

CAPITULO IV - BENS OU MERCADORIAS NAO COMPREENDIDOS NO SEGURO

1. N&o estdo compreendidos no presente seguro, em hipétese alguma, os seguintes bens
ou mercadorias:

I. O veiculo transportador.
Il. Apdlices, bilhetes de loteria, cartdes de crédito, cartdes telefébnicos e cartbes de
estacionamento em geral.
lll.  Acgbes, cheques, contas, comprovantes de débitos, conhecimentos, ordens de
pagamento, saques, e dinheiro, em moeda ou papel.
IV.  Diamantes industriais, documentos e obrigacdes de qualquer espécie, e escrituras.
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V. Joias, pérolas em geral, pedras preciosas ou semipreciosas, metais preciosos e
semipreciosos e suas ligas (trabalhadas ou ndo), notas e notas promissorias.

VI. Registros, titulos, selos e estampilhas.
VIl.  TalBes de cheque, vales-alimentacao, vales-refeicdo e similares.
VIIl.  Cargas radioativas e cargas nucleares.

IX.  Aqueles ndo averbados no Seguro Obrigatério de Responsabilidade Civil do

X.  Transportador Rodoviario - Carga (RCTR-C); e

Xl.  Quaisquer outros bens ou mercadorias, relacionados na apdlice, mediante acordo entre
partes.

CAI?[TULO V - COBERTURA DE BENS OU MERCADORIAS SUJEITOS A CONDICOES
PROPRIAS

1. Independentemente do disposto na alinea “XI”, do subitem 1ldo Capitulo IV destas
Condicbes Gerais, a cobertura da responsabilidade decorrente do transporte dos bens ou
mercadorias sujeitos a condigbes proprias fica condicionada a que os referidos bens ou
mercadorias sejam relacionados na apdlice, de comum acordo, e que também sejam
observadas as condi¢cdes préprias, discriminadas nas Condi¢des Particulares da apdlice.

2. Se, por ocasido de sinistro, decorrente de fato gerador previsto nos termos do Capitulo
Il destas Condi¢des Gerais, for constatada, no embarque averbado, a existéncia de bens ou
mercadorias relacionados na apdlice, de comum acordo, como sujeitos a condi¢cbes
préprias, sem a observancia do previsto acima, o seu valor ndo serA computado para
fins de calculo da indenizagdo, devolvendo-se ao Segurado o prémio correspondente,
eventualmente pago.

3. A cobertura da responsabilidade decorrente do transporte dos bens ou mercadorias
abaixo mencionados fica sujeita a taxas e condigbes proprias, discriminadas nas
seguintes Clausulas Especificas:

a) objetos de arte (quadros, esculturas, antiguidades e cole¢des);
b) mudancas de moéveis e utensilios (residenciais ou de escritorio);
C) animais vivos;

d) “containers”;

e) veiculos trafegando por meios proprios.

CAPITULO VI - COMECO E FIM DA COBERTURA

1. A cobertura dos riscos tem inicio durante a vigéncia da presente apdlice e a
partir do momento em que os bens ou mercadorias sdo recebidos pelo transportador, no
local de inicio da viagem contratada, e termina quando sdo entregues, no local de destino da
mesma viagem, ou quando depositados em juizo, se o destinatario ndo for encontrado.

2. O Segurado deve exigir que o destinatario confira, contra recibo, os bens ou
mercadorias entregues, sob pena de perda da garantia, em caso de reclamacdes posteriores.

3. A cobertura concedida por esta apolice estende-se aos percursos urbanos e
suburbanos de coletas e entregas dos bens ou mercadorias, efetuadas pelo Segurado como
complementares a viagem principal, comprovadas pelo documento fiscal do embarcador
ou pela minuta de despacho.
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CAPITULO VIl - FORMA DE CONTRATACAO

1. Todas as coberturas comercializadas através do presente contrato de seguro s&o
contratadas a Primeiro Risco Absoluto e, desta forma, ndo serd aplicado nenhum tipo de
rateio nas indeniza¢cBes devidas e amparadas por ele.

CAPITULO VIII PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

1. Fica entendido e acordado que, em todo e qualquer sinistro coberto por este
seguro, o Segurado participara dos prejuizos reclamados com o percentual estabelecido na
apolice, a titulo de participacdo obrigatoria (POS).

2. O percentual estabelecido na apélice sera aplicado ao valor de cada reclamacao,
excluidas parcelas nao indenizaveis.

CAPITULO IX - IMPORTANCIA SEGURADA

1. A Importancia Segurada (IS), por embarque, correspondera aos valores integrais dos
bens ou mercadorias declarados nos conhecimentos de embarque, objetos das averbagoes
previstas no CAPITULO XVII destas Condi¢cdes Gerais.

2. Nos casos em que a Importancia Segurada for superior ao Limite Maximo de
Indenizacao fixado na apolice, serd observado disposto no Capitulo Xl, destas Condi¢cdes
Gerais.

CAPITULO X - LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO

1. O Limite Ma&ximo de Indenizacdo serd definido para cada uma das coberturas
contratadas e representa a responsabilidade maxima da seguradora por embarque, local de
risco e evento indenizavel amparado através do presente contrato de seguro.

2. Havera a reintegracdo automatica do Limite Mé&ximo de Indenizacdo em caso de
sinistro decorrente de evento indenizavel e amparado através do presente contrato de
seguro, respeitando-se o Limite Mé&ximo de Garantia, previsto no Capitulo Xl destas
Condicbes Gerais.

3. Para os embarques cuja respectiva Importancia Segurada for superior ao Limite
Méximo de Indenizacdo das coberturas contratadas, o Segurado devera dar aviso a
Seguradora, com antecipacdo minima de 3 (trés) dias Uteis em relacao a data de inicio dos
mesmos. A Seguradora devera se pronunciar no prazo de até 3 (trés) dias Uteis apoés o
recebimento da comunicacdo sobre a aceitacdo ou n&o do risco proposto e sobre a
manutencdo ou aumento do respectivo Limite Maximo de Indenizacdo. A auséncia de
manifestacdo da Seguradora caracterizara a aceitacdo tacita do risco proposto e do
manutencdo do Limite Maximo de Indenizacao originalmente contratado. Nas possibilidades
do Segurado ndo submeter o risco a analise da Seguradora ou da Seguradora ndo aceita-lo,
dentro dos prazos estabelecidos neste artigo, o referido embarque néo tera a cobertura
concedida por esta apolice, ndo devendo, portanto, ser averbado na forma estabelecida no
Capitulo XVII destas Condi¢cbes Gerais.
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CAPITULO XI - LIMITE MAXIMO DE GARANTIA

1. A contratacdo do Limite Maximo de Garantia se dara de forma facultativa, mediante
acordo entre Segurado e Seguradora, devendo ser estabelecido por cobertura e
correspondera a responsabilidade maxima da Seguradora para a respectiva cobertura,
durante a vigéncia da apdlice e em decorréncia de sinistro(s) indenizavel(eis) e amparado(s)
pelo presente contrato de seguro.

2. Nao havera reintegracdo automatica do Limite Maximo de Garantia e quaisquer
reintegracdes apenas ocorrerdo de forma facultativa mediante acordo entre Segurado e
Seguradora e pagamento de prémio adicional, quando cabivel.

CAPITULO XIl - CONDIGCOES DE TRANSPORTE

1. O transporte dos bens ou mercadorias deverd ser feito em veiculos licenciados, em
bom estado de funcionamento e de conservacao, providos de equipamento necessario a
adequada protecao da carga.

2. Os motoristas deverdo estar regularmente habilitados e, para todos os efeitos deste
contrato de seguro, serdo considerados prepostos do Segurado.

CAPITULO XlIl - PROPOSTA DE SEGURO

1. A presente apodlice é emitida em conformidade com as declara¢cbes constantes na
proposta de seguro, que passa a fazer parte integrante deste contrato.

2. A Seguradora emitira a apoélice em até 15 (quinze) dias apés a data de aceitacao da
proposta.
3. O Segurado se obriga a comunicar, por escrito, a Seguradora, qualquer alteracao que

ocorra nos dados constantes na proposta de seguro, com, no minimo, 3 (trés) dias Uteis de
antecedéncia, contados da data de inicio de vigéncia da alteracdo pretendida, cabendo a
Seguradora se pronunciar, dentro de 3 (trés) dias Uteis apds o recebimento da comunicacao,
sobre sua aceitagcdo ou ndo. A auséncia de manifestacdo, por escrito, da Seguradora,
caracterizard a aceitacdo tacita da alteragdo proposta.

4, Nao é admitida a presuncdo de que a Seguradora possa ter conhecimento de
circunstancias que nao constem na proposta e daquelas que ndo tenham sido comunicadas
posteriormente, na forma do artigo anterior.

CAPITULO XIV - ACEITAGAO E RENOVACAO DE APOLICES

1. A Seguradora disp6e do prazo de 15 (quinze) dias, contados a partir da data do
recebimento da proposta, para recusar ou aceitar o risco que lhe foi proposto. A auséncia de
manifestacdo, por escrito, da Seguradora, caracterizara a aceitacao tacita do risco proposto.

2. A data de inicio da vigéncia do seguro coincidira com a data de aceitacdo da proposta
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ou com data distinta, desde que expressamente acordada entre as partes.

3. A cobertura concedida pelo seguro comeca as 24 (vinte e quatro) horas do dia
estipulado para o seu inicio e finda as 24 (vinte e quatro) horas do dia fixado para o seu
término, respeitado o disposto no subitem 1 do Capitulo VI destas Condi¢6es Gerais.

4, Dentro do prazo aludido no caput, a Seguradora podera solicitar, do proponente,
novos documentos e/ou informagBes complementares, justificadamente indispensaveis a
andlise da proposta, suspendendo-se aquele prazo até o completo atendimento das
exigéncias formuladas.

5. No caso de ndo aceitacdo da proposta, a Seguradora comunicard o fato, por
escrito, ao proponente, especificando os motivos da recusa. Nos casos em que a Seguradora
antecipadamente optar pela ndo renovacgéo da apdlice vigente, o segurado serd comunicado
com antecedéncia minima de 30 dias contados a partir do final de vigéncia da apolice.

6. A renovagdo do presente seguro ndo é automatica, e somente serd realizada
mediante acordo entre 0 Segurado (ou seu representante) e a Seguradora.

CAPITULO XV - OUTROS SEGUROS

1. O Segurado ndo podera manter mais de uma apodlice deste seguro nesta ou em outra
Seguradora, sob pena de suspensdo de seus efeitos, sem qualquer direito a restituicdo do
prémio ou das parcelas do prémio que houver pago.

2. N&o obstante o disposto no subitem 1, é permitida a emissao de mais de uma apdlice,
exclusivamente nos seguintes casos:

I.  Quando o Segurado possuir filiais, em algum Estado da Federagdo, ndo cobertas pela
apodlice principal, nos termos do subitem 4 deste artigo, e desde que fique caracterizado,
em cada uma das apolices adicionais, o local de inicio da viagem;

.  Quando as apolices adicionais forem especificas para um determinado tipo de
mercadoria, ndo abrangida pela apdlice principal, nos termos do paragrafo 3° deste
artigo;

[l.  Quando o valor do embarque for superior ao Limite Mé&ximo de Garantia por
veiculo/acimulo e, consultada a Seguradora, esta tiver recusado o risco, desde que a
consulta e a recusa tenham sido formuladas dentro dos prazos previstos na apdlice
principal.

IV.  Quando as apdlices adicionais forem estipuladas por um determinado embarcador, em
nome do transportador, nos termos da Lei No 11.442/2007 e suas alteracdes
posteriores, atendidas as demais disposi¢cfes do seguro, particularmente os subitens 2
e 3 do Capitulo Il destas Condi¢bes Gerais.

3. Em todos os casos, nas apodlices adicionais, deve existir mencdo expressa a
existéncia da apolice principal.

4, Na situacdo prevista no inciso |, deverdo ser discriminadas, com destaque, por
ocasido da emissdo da apolice principal, as filiais que ndo estardo cobertas pela mesma.

5. Na situacdo prevista no inciso Il, deverdo ser discriminadas, com destaque, por
ocasido da emissdo da apoélice principal, as mercadorias que ndo poderdo ser transportadas
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com a garantia da mesma, no campo "Bens ndo abrangidos pela presente apolice".

6. Nas situacbes previstas nos incisos |, Il e lll, deverda haver concordancia prévia de
todas as Seguradoras envolvidas.

CAPITULO XVI - ATUALIZAGCAO DOS VALORES CONTRATADOS E ENCARGOS
MORATORIOS

1. Todos os valores constantes dos documentos devem ser expressos em moeda
corrente nacional, vedada a utilizacdo de unidade monetéaria de qualquer outra natureza.

2. Os valores devidos pela Seguradora a titulo de atualizagdo monetaria serao calculados
pela variacdo do indice a seguir estabelecido, a partir da data em que se tornarem exigiveis,
conforme o que disp8e estas Condi¢des Contratuais:

a) No caso de cancelamento do contrato: a partir da data de recebimento da solicitagdo
de cancelamento ou a data do efetivo cancelamento, se 0 mesmo ocorrer por iniciativa
da sociedade seguradora;

b) No caso de recebimento indevido de prémio: a partir da data de recebimento do
prémio;

c) No caso de recusa da proposta: a partir da data de formalizagdo da recusa, se
ultrapassado o prazo de 10 (dez) dias;

d) No caso de pagamento de indenizagéo:

1. para as coberturas cuja indenizagdo corresponda ao reembolso de despesas
efetuadas, a data do efetivo dispéndio pelo Segurado;

2. para as demais coberturas, a data de ocorréncia do evento.

3. O indice pactuado para a atualizacéo de valores sera o IPCA/IBGE (indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo/Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica).

4. No caso de extincdo do IPCA/IBGE, a Seguradora passara a utilizar o INPC/FGV
(Indice Nacional de Precos ao Consumidor/Fundacgéo Getulio Vargas).

5. A atualizacdo sera efetuada com base na variacdo positiva apurada entre o ultimo
indice publicado antes da data da exigibilidade da obrigagdo e aquele publicado
imediatamente anterior & data de sua efetiva liquidacao.

6. Os valores relativos as obrigacdes pecuniarias serdo acrescidos de juros moratérios
equivalentes a taxa que estiver em vigor para a mora do pagamento de impostos devidos a
Fazenda Nacional, quando o prazo de sua liquidacdo superar o prazo fixado em contrato para
esse fim e serdo calculados proporcionalmente a partir do primeiro dia posterior ao término
desse prazo até a data do efetivo pagamento.

7. O pagamento dos valores relativos a atualizacdo monetéaria e aos juros moratérios sera
feito independentemente de notificagdo ou interpelagéo judicial, de uma sé vez, juntamente
com os demais valores do contrato.
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CAPITULO XVII - AVERBACOES

1. O segurado assume a obrigacdo de averbar, junto a Seguradora, todos os embarques
abrangidos pela apolice, antes da saida do veiculo transportador, com base nos
conhecimentos emitidos, em rigorosa sequéncia numérica, mediante a transmissao eletrénica
do arquivo do Conhecimento de Transporte Eletronico (CTe), no padrdo estabelecido na
legislacéo, ou documento fiscal equivalente.

2. Paragrafo Unico. Apds a averbacdo do seguro, nos casos em que for obrigatéria a
emissdo do Manifesto Eletrénico do Documentos Fiscais (MDF-¢e), deve o segurado, mediante
transmissao eletrbnica, efetuar a entrega do arquivo completo desse documento, no padréao
estabelecido na legislagdo, também em rigorosa sequéncia numérica e antes do inicio da
viagem.

3. O ndo cumprimento da obrigacdo de averbar todos os embarques abrangidos pela
apolice, quaisquer que sejam seus valores, isentard, de pleno direito, a Seguradora da
responsabilidade de efetuar o pagamento de qualquer indenizagdo decorrente deste seguro,
AINDA QUE O EMBARQUE SINISTRADO TENHA SIDO AVERBADO, ressalvado o disposto
no Capitulo XI, e no subitem 2 do Capitulo XV destas Condi¢des Gerais.

CAPITULO XVIII - PREMIO

1. Na emissdo da apodlice sera feita a cobranca do prémio inicial calculado sobre o valor
estipulado como Limite Maximo de Indenizacao.

2. Durante a vigéncia da apolice, o prémio inicial sera reajustado sempre que, por
solicitacdo do Segurado e com a concordancia da Seguradora, for aumentado o Limite Maximo
de Indenizacao, fixado na apdlice.

3. O valor do prémio inicial pago sera levado a crédito do Segurado no pagamento da sua
ultima conta mensal, atualizado de acordo com o indice estabelecido nas normas em vigor.

4, O valor do prémio serd calculado com base no valor dos bens ou mercadorias,
declarados no conhecimento ou manifesto de carga e na averbacéo, e nas taxas do seguro,
ressalvado o disposto no subitem 2 do Capitulo IX — Importancia Segurada.

5. A cobranca do prémio referente aos percursos sera feita através de fatura mensal, e a
correspondente Ficha de Compensacdo ou documento equivalente, englobando todo o
movimento averbado pelo Segurado durante cada més.

6. Se houver recebimento de prémio indevido, os valores pagos serdo devolvidos
integralmente e atualizados em conformidade com as disposi¢cdes do item Atualizacdes dos
Valores Contratados e Encargos Moratérios.

CAPITULO XIX- PAGAMENTO DO PREMIO

1. Fica entendido e ajustado que qualquer indenizacéo, por forca do presente contrato,
somente passara a ser devida depois que prémio tiver sido pago pelo Segurado, o que deve
ser feito, no maximo, até a data limite prevista para este fim, na Ficha de Compensacéo ou
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documento equivalente.

2. A data limite para pagamento do prémio ndo podera ultrapassar o 30° (trigésimo) dia da
emissdo da apdlice, da fatura ou da conta mensal, do aditivo de renovacédo, dos aditivos ou
endossos dos quais resultem aumento do prémio.

3. Quando a data limite coincidir com dia em que ndo haja expediente bancario, o
pagamento do prémio poderé ser efetuado no primeiro dia Gtil subsequente.

4, Fica, ainda, entendido e ajustado que, se o0 sinistro ocorrer dentro do prazo de
pagamento do prémio, sem que esse se ache efetuado, o direito a indenizacdo nao ficara
prejudicado, desde que o prémio respectivo seja pago dentro daquele prazo.

5. Decorridos os prazos referidos nos artigos anteriores sem que tenha sido quitada a
respectiva Ficha de Compensacdo ou documento equivalente, a apolice ficara
automaticamente e de pleno direito cancelada, independentemente de qualquer interpelagéo
judicial ou extrajudicial, sem que caiba restituicdo de quaisquer parcelas do prémio,
eventualmente ja pagas.

6. O Segurado podera restabelecer os direitos da apélice, pelo periodo inicialmente
contratado, desde que retome o pagamento do prémio devido, dentro do prazo estabelecido
pela Seguradora, sendo facultada a Seguradora a cobranca de juros moratérios de 1% (um
por cento) ao més, convertidos em juros diarios somados a 2% (dois por cento) a titulo de
multa.

7. Os embarques averbados antes do cancelamento da apdlice, cujos prémios tenham
sido pagos, terdo cobertura até o fim de suas respectivas viagens.

CAPITULO XX - REGULACAO E LIQUIDACAO DE SINISTROS

1. O Segurado se obriga a comunicar, a Seguradora, por escrito, a ocorréncia de todo e
qualquer sinistro, tdo logo dele tome conhecimento e dentro de prazo que possibilite, a
Seguradora, a apuracdo da causa, natureza e extensao dos danos.

2. Além do aviso a Seguradora, o Segurado devera tomar todas as providéncias
consideradas inadiaveis e ao seu alcance, para resguardar 0s interesses comuns e impedir o
agravamento dos prejuizos. No caso de paralisacdo de veiculo por motivo de sinistro, o
Segurado enviarad ao local outro veiculo para o devido socorro e transbordo de toda a carga;
prosseguira viagem até o destino ou retornara a origem, a filial ou a agéncia mais proxima, ou,
ainda, recolhera a carga a um armazém, sob sua responsabilidade.

3. As despesas efetuadas pelo Segurado, com o objetivo de evitar o sinistro, minorar o
dano, ou salvar os bens ou mercadorias, estdo cobertas pelo presente seguro, limitado o
montante da indenizacdo e do reembolso ao valor minimo entre a Importancia Segurada do
embarque e o Limite Maximo de Indenizacdo da cobertura sinistrada, quando ndo contratada
cobertura especifica.

4. O Segurado prestara ao representante da Seguradora todas as informacdes e
esclarecimentos necessarios a determinacdo da causa, natureza e extensdo do sinistro e dos
danos materiais resultantes, colocando a sua disposi¢cao os documentos referentes ao registro
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oficial da ocorréncia e as pericias locais, caso realizadas, bem como os depoimentos de
testemunhas, manifestos, conhecimentos e notas fiscais dos bens ou mercadorias
transportados, e, se for o caso, o recibo de entrega dos bens ou mercadorias.

5. Quando qualquer agéao civil ou penal for proposta contra 0 Segurado ou seu preposto,
serd dado imediato conhecimento do fato & Seguradora, a qual serdo remetidas copias das
contrafés recebidas. Em tais casos, 0 Segurado (ou seu preposto) ficara obrigado a constituir,
para defesa judicial ou extrajudicial de seus direitos, procurador ou advogado.

6. Embora as negociacdes e os procedimentos relativos a liquidacdo do sinistro, com o0s
reclamantes, sejam conduzidos pelo Segurado, a Seguradora se faculta o direito de dirigir os
entendimentos, ou intervir em qualquer fase daquelas negociacdes e procedimentos.

7. O Segurado é obrigado a dar assisténcia a Seguradora, fazer o que |Ihe for possivel e
permitir a pratica de todo e qualquer ato necessario, ou considerado indispenséavel pela
Seguradora, com a finalidade de sustar, remediar ou sanar falhas ou inconvenientes,
cooperando espontaneamente e de boa vontade para a solugéo correta dos litigios.

8. E vedado ao Segurado transigir, pagar ou tomar outras providéncias que possam influir
no resultado das negociacdes ou litigios, em especial reconhecer sua responsabilidade ou
confessar a acdo, salvo se tiver a anuéncia expressa da Seguradora.

9. A Seguradora indenizara também, quando contratualmente previsto, as custas judiciais
e o0s honoréarios do advogado ou procurador, nomeado(s) pelo Segurado, desde que tais
custas judiciais e honorarios, acrescidos ao valor da indenizacdo devida, ndo ultrapassem o
valor do Limite Maximo de Indenizacdo, observada, se for o caso, a eventual propor¢cao na
responsabilidade pela indenizagdo principal.

CAPITULO XXI - DEFESA EM JUIiZO CIVIL

1. A Seguradora poderd intervir na acdo, na qualidade de assistente, ficando o Segurado
obrigado a assumir a sua propria defesa, nomeando advogado de sua escolha.

2. A Seguradora reembolsard as custas judiciais e os honorérios do(s) advogado(s) de
defesa do Segurado, quando contratualmente previsto, e do reclamante. Neste Ultimo caso,
somente quando o pagamento advenha de sentenca judicial ou acordo autorizado pela
Seguradora, desde que este valor, acrescido da quantia pela qual o Segurado é civilimente
responsavel, ndo ultrapasse o Limite Maximo da Indenizacdo da cobertura sinistrada.

3. Se o0 Segurado e a Seguradora nhomearem advogados diferentes, na hipotese de nédo
ter sido contratualmente previsto o reembolso das custas judiciais e dos honorarios do(s)
advogado(s) de defesa do Segurado, cada parte assumira, individualmente, os gastos
integrais pelas contratagfes respectivas.

CAPITULO XXII - OBRIGACOES DO SEGURADO

1. O Segurado se obriga a:
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a) Observar todas as exigéncias legais relacionadas com a prote¢do e a seguranca das
operagOes de transporte;

b) Adotar precaucgdes tendentes a evitar as ocorréncias previstas no Capitulo Il — Objetivo
do Seguro, Riscos Cobertos e Cobertura Basica, destas Condi¢des Gerais;

c) Cadastrar o(s) motorista(s), seu(s) ajudante(s), seus veiculos transportadores, bem
como o(s) proprietario(s) desses veiculos, quando for o caso, em “Ficha de Cadastro”
apropriada;

d) Exigir a apresentacdo e conferir rigorosamente 0s seguintes documentos
do(s) motorista(s) e dos veiculos transportadores: Carteira Nacional de Habilitacao,
Cédula de Identidade, Inscricdo no Registro Nacional de Transportadores Rodoviérios
de Carga (RNTRC) da Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT),
Inscricdo no INSS, Certificado de Registro e Licenciamento de Veiculo - CRLV, assim
como a numeracéao do chassi e placa do veiculo;

e) Arquivar, na “Ficha de Cadastro”, copia da Cédula de Identidade do(s) motorista(s) e
do(s) ajudante(s), do CRLV e do RNTRC;

f) Coletar, na “Ficha de Cadastro”, as impressbes digitais do(s) motorista(s) e
do(s) ajudante(s), bem como a fotografia deles, no ato do cadastramento;

g) Dar imediato aviso a Seguradora no caso de interrupcado nao programada da viagem
ou demora no prazo de sua duragcdo normal, assim que tiver conhecimento de tal
ocorréncia;

h) Utilizar de todos os meios legais para descobrir os autores do evento danoso,
promovendo para tal fim as necesséarias medidas policiais e judiciais, conservando os
vestigios e indicios do delito praticado, permitindo ainda a realizacdo de todas as
diligéncias que as autoridades ou a Seguradora julgarem necessarias;

i) Autorizar a Seguradora, sempre que esta julgar conveniente, a adotar as providéncias
relacionadas com o inquérito e as investigacbes policiais, outorgando-lhe, por meio
habil, todos os poderes necessarios para tal fim.

2. As obrigagbes previstas nas alineas “c” a “f” acima sd@o extensivas as empresas
subcontratadas pelo Segurado ou que com ele operem em regime de trafego mutuo.

3. As obrigacdes previstas nas alineas “c” a “f", e no subitem acima, poderdo ser
substituidas por sistema de cadastramento prévio, devidamente aprovado pela Seguradora.

4, As obrigacfes acima, também se aplicam aos Segurados transportadores autbnomos.

CAPITULO XXIII - ISENCAO DE RESPONSABILIDADE

1. Ficar4 a Seguradora isenta de toda e qualquer responsabilidade ou obrigacdo decorrentes
deste seguro, sem qualquer pagamento ao terceiro prejudicado ou reembolso ao Segurado,
guando este:
I.  Praticar qualquer fraude e/ou falsidade que tenham influido na aceitagcdo do risco ou
nas condi¢cbes do seguro;
II.  Transgredir os prazos previstos nas normas e na legislacdo em vigor e/ou ndo cumprir
quaisquer das obriga¢fes contratuais e/ou legais relacionadas ao objeto do contrato de
seguro

lll.  Agir de ma-fé com relagédo a ocorréncia do sinistro e aos danos causados pelo mesmo,
desviar ou ocultar, no todo ou em parte, os bens ou mercadorias sobre os quais verse a
reclamacao;

IV. Dificultar qualquer exame ou diligéncia necessarios para a ressalva de direitos em
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relacdo a terceiros ou para a reducao dos riscos e prejuizos;

V. Nao se enquadrar na definicdo de Transportador Rodoviério de Carga, apresentada no
subitem 3, Capitulo Il, das Condi¢cbes Gerais deste contrato; ou

VI.  Agravar intencionalmente o risco.

CAPITULO XXIV - INSPECOES

1. A Seguradora podera proceder, a qualquer momento, a inspecfes e verificacbes que
considerar necessarias ou convenientes, com relacdo ao seguro e ao prémio, e o Segurado
assume a obrigacdo de fornecer os esclarecimentos, os elementos e as provas que |lhe forem
solicitados pela Seguradora, ficando sob sua responsabilidade os custos referentes a tais
inspecodes.

CAPITULO XXV - INDENIZACAO

1. A Seguradora liquidar4 o sinistro, pagando diretamente ao terceiro reclamante, como
determinado em lei, com a anuéncia do Segurado, tomando por base os valores das notas
fiscais (ou documentos fiscais equivalentes) dos bens sinistrados e respeitando as demais
clausulas deste contrato de seguro.

2. A Seguradora podera autorizar o Segurado a efetuar o correspondente pagamento, hipétese
em que ficara obrigada a reembolsar-lhe no prazo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da
apresentacdo da prova de ter sido efetuado o pagamento.

3. A Seguradora reembolsara o Segurado das despesas realizadas com socorro e salvamento,
transbordo, armazenagem, guarda, reembalagem e outras que tenham sido feitas para
salvaguardar bens ou mercadorias, limitado, o montante da indenizagdo e do reembolso, ao
valor minimo entre a Importancia Segurada do embarque e o Limite Maximo de Indenizagéo da
cobertura sinistrada.

4. As indenizagBes e/ ou despesas realizadas com socorro e salvamento, transbordo,
armazenagem, guarda, reembalagem e outras que tenham sido feitas para salvaguardar bens
ou mercadorias, decorrentes do presente contrato de seguro serdo atualizadas
monetariamente e por juros, nas situagfes nas quais as mesmas forem efetuas apos o 30.
(trigésimo) dia contado a partir da data de entrega da documentacéo exigivel para regulagéo e
liquidag&o do respectivo sinistro.

5. Em complemento ao previsto no CAPITULO XX - REGULACAO E LIQUIDACAO DE
SINISTROS das Condi¢cdes Gerais, fica entendido e acordado que os documentos basicos
necessarios a liquidacéo dos sinistros séao:

DOCUMENTOS

Copia legivel do Conhecimento de Embarque.

Copia legivel das Notas Fiscais.

Copia legivel do Manifesto de Carga.

Copia legivel do orcamento detalhado, no caso de haver recuperacao dos bens sinistrados,
se 0 caso indicar.

Coépia legivel do Certificado de Propriedade do Veiculo Transportador e Bilhete de Seguro
Obrigatério (DPVAT), se o veiculo for registrado no Brasil, caso contrario os documentos
equivalentes.
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Copia legivel dos documentos do motorista do veiculo transportador terrestre: R.G., C.N.H.
e C.P.F.

Copia legivel da Certiddo do Laudo Pericial expedido pela Pericia Técnica, se o caso
indicar.

Cépia legivel do Boletim de Ocorréncia Policial.

Cépia legivel do laudo do departamento de qualidade do embarcador atestando a
necessidade do descarte/destruicdo das mercadorias remanescentes, se o0 caso indicar.

Todos documentos relacionados com 0 PGR exigido em cada viagem tais como:

e Pedido de autorizacdo feito pelo motorista ao operador da gestora de risco,
solicitando a autorizacdo para dar inicio a viagem — Macros.

e Autorizacdo feito ao motorista pelo operador da gestora de risco, para o inicio da
viagem — Macros; o Mensagens trocadas entre o motorista e operador da gestora
de risco, enviadas e recebidas durante toda a viagem — Macros.

e Mapa de pedido de posicdo do veiculo indicando o tempo monitoramento
(longitude, latitude).

e Status dos atuadores existentes nos veiculos, checkin realizado antes do inicio da
viagem apOs abordagem, tais como: travas de portas e baud, dispositivo anti
violagdo, corta combustivel, calibragem.

o Relatério elaboradora pela gestora de risco apresentando as medidas tomadas
apos a abordagem e consequentemente a perda de sinal, pronta resposta.

Copia legivel do Registro da ANTT (Agéncia Nacional de Transportes Terrestres), se 0
caso indicar.

Original do Demonstrativo de Prejuizos (reclamacao do segurado).

6. Fica entendido e acordado que a seguradora se reserva o direito de solicitar documentos
adicionais nao relacionados acima em decorréncia das circunstancias do evento reclamado.

CAPITULO XXVI - RESCISAO E CANCELAMENTO

1. O presente contrato pode ser rescindido, a qualquer momento, mediante acordo entre as
partes, com excec¢do dos riscos em curso, sem prejuizo do disposto no subitem 5, do
Capitulo XIX, destas Condicdes Gerais.

2. Se o Segurado, seu representante ou corretor de seguros, fizer declaracdes inexatas ou
omitir circunstancias que possam influir na aceitagdo da proposta ou no valor do prémio, ficara

prejudicado o direito & indenizagdo, além de estar o Segurado obrigado ao pagamento do
prémio vencido.

3. Se a inexatiddo ou a omissdo nas declaragbes ndo resultar de ma-fé do Segurado, a
Seguradora podera:

I.  Na hipétese de ndo ocorréncia do sinistro:
a. Cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela
proporcional ao tempo decorrido; ou
b. Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga de prémio cabivel.
II.  Na hip6tese de ocorréncia de sinistro sem indenizacao integral:
a. Cancelar o seguro, apés o pagamento da indenizacéo, retendo, do prémio
originalmente pactuado, acrescido da diferenca cabivel, a parcela calculada
proporcionalmente ao tempo decorrido; ou

CG_RCF-DC_V1_2021 16 de 29



MITSUI RCF-DC

b. Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de prémio cabivel ou
deduzindo-a do valor a ser indenizado.

lll.  Na hipbtese de ocorréncia de sinistro com indenizacao integral, cancelar o seguro, apos
0 pagamento da indenizacdo, deduzindo, do valor a ser indenizado, a diferenca de
prémio cabivel.

4. O Segurado estd obrigado a comunicar a Seguradora, logo que saiba, qualquer fato
suscetivel de agravar o risco coberto, sob pena de perder o direito a indenizacao, se ficar
comprovado que silenciou de ma-fé.

5. A Seguradora, desde que o faca nos quinze dias seguintes ao recebimento de aviso de
agravacdo de risco, sem que tenha havido culpa do Segurado, podera dar-lhe ciéncia, por
escrito, de sua decisdo de cancelar o contrato.

6. O cancelamento sO sera eficaz trinta dias apds a notificacdo, devendo ser restituida pela
Seguradora a diferenca do prémio.

7. A Seguradora podera propor a continuidade do contrato e cobrar a diferenca do prémio,
ressalvando-se o prazo previsto no subitem 6 deste artigo.

CAPITULO XXVII - REDUCAO DO RISCO

1. Salvo disposi¢do em contrario, nas Condi¢des Particulares, a diminuicdo do risco no curso
do contrato ndo acarreta a reducdo do prémio estipulado; mas, se a redugdo do risco for
consideravel, o Segurado podera exigir revisdo do prémio, ou o cancelamento do contrato.

CAPITULO XXVIIl - SUB-ROGACAO

1. A Seguradora, ao pagar a correspondente indenizacdo, por motivo de sinistro coberto pela
presente apdlice, ficard automaticamente sub-rogada em todos os direitos e ac¢des que
competirem ao Segurado, contra terceiros, obrigando-se o Segurado a facilitar os meios ao
pleno exercicio dessa sub-rogacao.

2. A Seguradora ndo pode se valer do instituto da sub -rogacdo contra o
Segurado.

3. Fica entendido e acordado que, quando as mercadorias forem transportadas por
transportadores subcontratados, ficam esses, para todos os efeitos, equiparados a prepostos
do Segurado, ndo cabendo, portanto, acdo regressiva contra tais subcontratados, desde que o
conhecimento rodoviario emitido para o respectivo transporte seja, de fato, do proprio
Segurado e emitido obrigatoriamente antes do inicio dos riscos.

4. Salvo dolo, a sub-rogacéo ndo tem lugar se o dano foi causado pelo cénjuge do Segurado,
seus descendentes ou ascendentes, consangiineos e afins.

CAPITULO XXIX - FORO COMPETENTE

1. O foro do domicilio do Segurado é competente para dirimir toda e qualquer controvérsia
relativa ao presente contrato.

CAPITULO XXX - PRESCRICAO

1. Os prazos prescricionais serdo aqueles determinados em lei.
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CAPITULO XXXI — DISPOSICOES FINAIS

1. O registro do produto é automatico e ndo representa aprovacao ou recomendac¢ao por parte
da Susep

2. O segurado podera consultar a situacdo cadastral do corretor de seguros e da sociedade
seguradora no sitio eletrénico www.susep.gov.br

CAPITULO XXXIl - GLOSSARIO DE TERMOS TECNICOS

Aceitacao
Aprovacédo da proposta apresentada pelo segurado e a emissdo da competente apdlice.

Acumulo

Termo utilizado pelo mercado, em conjugagdo com o Limite Maximo de Garantia,
correspondendo ao valor total das mercadorias ou bens armazenados em portos, aeroportos
ou outros locais previstos no contrato de seguro. Ver Limite Maximo de Garantia.

Apdlice

E o instrumento do contrato de seguro que contém as Condi¢bes Gerais, Coberturas Adicionais
e Clausulas Especificas que o regem, assim como as informag¢des sobre o objeto ou bem
segurado.

Arresto
Apreensao judicial da coisa, em virtude de divida para a garantia da execucao.

Aviso de Sinistro
Trata-se de uma das obrigacdes do segurado, que deve comunicar, a seguradora, a ocorréncia
de qualquer sinistro, assim que dele tenha conhecimento.

Bens
S&o todas as coisas, direitos e acdes que podem ser objeto de propriedade.

Cancelamento

Dissolugcdo antecipada do contrato de seguro, em sua totalidade, por perda de direito do
Segurado ou determinacdo legal, ou parcialmente, em relacdo a uma determinada cobertura,
no caso de reembolso correspondente Limite Maximo de Indenizacdo da mesma. O
cancelamento do seguro por acordo das partes denomina-se “Rescisao”.

n Caputll
Palavra originaria do Latim, significando "cabecga", muito utilizada em contratos ou documentos
legais, para fazer referéncia ao texto principal ou inicial de um artigo ou Clausula.

"Causa Mortis"
Expressao latina que significa "a causa da morte".

Clausula Especifica
Clausula suplementar, adicionada ao contrato, modificando a cobertura, mas sem gerar prémio
adicional.

Cobertura Adicional
Cobertura adicionada ao contrato, facultativamente, mediante cobranca de prémio adicional.
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Comboio
Entende-se por “comboio” a porgao (dois ou mais) de veiculos que se dirigem ao mesmo
destino, ou trafeguem pela mesma via publica em intervalo de tempo inferior a 15 (quinze)
minutos.

Condicbes Gerais
Conjunto de Clausulas contratuais que estabelecem obrigacdes e direitos do segurado e da
seguradora.

Conhecimento de Embarque/Conhecimento de Transporte

Documento numerado sequiencialmente, emitido pelo transportador na data de carregamento
ou de inicio da viagem, contendo informacdes sobre os bens ou mercadorias transportadas,
tais como origem, procedéncia e destino, quantidade e espécie dos volumes, nimeros dos
documentos fiscais e respectivos valores, etc.

Conhecimento Rodoviario/Conhecimento de Transporte Rodoviério
Conhecimento de Embarque relativo ao transporte rodoviario.

"Container"
Recipiente ou caixa, normalmente fechado e de metal, munido de fechaduras de seguranca,
utilizado no transporte de mercadorias.

Dano Material

No seguro de RCTR-C, utiliza-se este termo em relacdo aos estragos, deterioracao, inutilizacédo
ou destruicdo causados aos bens ou mercadorias de terceiros, entregues ao segurado para
transporte. Os danos podem ser indenizaveis ou ndo, de acordo com as condi¢fes do contrato
de seguro.

Dano moral

Lesdo, praticada por outrem, ao patrimbénio psiquico ou a dignidade da pessoa, ou, mais
amplamente, aos direitos da personalidade, causando sofrimento psiquico, constrangimento,
ou qualquer tipo de desconforto, independente da ocorréncia simultdnea de danos materiais ou
corporais. Para as pessoas juridicas, sdo as perdas financeiras indiretas, ndo contabilizaveis,
decorrentes de ofensa ao seu nome ou a sua imagem, independente da ocorréncia simultanea
de outros danos.

Dolo

Mé-fé; qualquer ato consciente por meio do qual alguém induz, mantém ou confirma outrem em
erro; vontade conscientemente dirigida com a finalidade de obter um resultado criminoso.

Endosso
E um documento, emitido pela seguradora, por intermédio do qual s&o alterados dados e
condi¢cBes de uma apdlice, de comum acordo com o segurado.

Furto simples
E a subtracdo, para si ou para outrem, de coisa alheia mével, sem ameaca ou violéncia
pessoa, e sem deixar vestigios.

Q-

Furto qualificado
E a subtracdo, para si ou para outrem, de coisa alheia mével, sem ameaca ou violéncia
pessoa, mas deixando vestigios.

Q-

Importancia Segurada
A Importancia Segurada, por embarque, corresponderd aos valores integrais dos bens ou
mercadorias declarados nos conhecimentos de embarque, objetos das averbacdes.
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Indenizacao

No seguro de RCTR-C, é, primariamente, o0 pagamento, efetuado pela seguradora diretamente
ao terceiro prejudicado, proprietario dos bens ou mercadorias, das reparacdes a ele devidas,
pelo segurado, desde que cobertas pela apodlice e, secundariamente, o reembolso, ao
segurado, das despesas de socorro e salvamento realizadas para evitar o sinistro e minimizar
os danos.

Limite M&ximo de Garantia

Corresponde a responsabilidade maxima da Seguradora por cobertura, durante a vigéncia da
apolice, em decorréncia de sinistro(s) indenizavel(eis) e amparado(s) pelo presente contrato de
seguro e a contratacdo do mesmo é facultativa.

Limite Maximo de Indenizagéo
Representa a responsabilidade maxima da seguradora por cobertura, embarque, local de risco
e evento indenizavel amparado através do presente contrato de seguro.

"Lock - out"
Paralisacdo dos servigcos ou atividades de uma empresa ou empresas de atividades afins, por
determinagéo de seus administradores ou do sindicato patronal respectivo.

Lucros cessantes
Lucros que deixam de ser auferidos devido a paralisagdo de atividades e do movimento de
negadcios do terceiro prejudicado.

Mé& arrumacao/Ma estiva da carga
Arrumacéo inadequada da carga segurada no veiculo transportador.

Mau acondicionamento
Mé& acomodacéo da carga dentro da respectiva embalagem.

Objeto do Seguro
E a designacdo genérica de qualquer interesse segurado, sejam coisas, pessoas, bens,
responsabilidades, obrigagfes, direitos ou garantias.

Prémio
E a importancia paga pelo segurado, ou estipulante proponente, & seguradora, em troca da
transferéncia, para esta, do risco a que aquele esta exposto.

Primeiro Risco Absoluto

E aquele em que a Seguradora responde pelos prejuizos até o montante do Limite Maximo de
Indenizacéo contratada.

Proponente
E a pessoa, fisica ou juridica, que pretende fazer o seguro, preenchendo e assinando uma
proposta.

Proposta

Documento preenchido e assinado pelo proponente, na contratacdo do seguro, no qual séo
relacionados os dados que devem constar na apolice e as informacgdes, verdadeiras e
completas, sobre os riscos a serem cobertos.
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Reclamacgéo

No caso do seguro de RCTR-C, é a apresentacéo, a seguradora, pelo segurado, de pedido de
indenizacdo efetuado por terceiro pretensamente prejudicado, possivelmente sob a forma de
uma notificacdo judicial, pedido este que o segurado fard acompanhar de todas as informacdes
e documentos relativos ao evento. O pedido de indenizacdo pode ser apresentado diretamente
a seguradora pelo terceiro pretensamente prejudicado proprietario dos bens ou mercadorias.

Regulacao e Liquidagcao de Sinistros
E o processo de apuracao dos prejuizos sofridos pelo segurado e que tem por finalidade fixar a
responsabilidade da seguradora e as bases das indenizacdes.

Rescisao
Dissolucdo antecipada do contrato de seguro por acordo das partes. Quando nao ha acordo,
usa-se o termo "Cancelamento”.

Risco Coberto
E o evento aleatério, previsto no contrato de seguro, cuja ocorréncia acarreta prejuizo de
ordem econdmica para o segurado.

Riscos Excluidos

S&do0 os riscos que o contrato retira da responsabilidade da seguradora. Os riscos excluidos
podem ser genéricos, quando enumerados nas Condi¢cdes Gerais da apoélice, e especificos,
guando constam nas Condi¢fes Especiais.

Rodovia
Via terrestre nao proibida ao transito de veiculos automotores pelas autoridades competentes.

Roubo

E a subtracdo da coisa movel alheia, para si ou para outrem, mediante grave ameaca ou
violéncia a pessoa, ou depois de té-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de
resisténcia.

Segurado
E a pessoa fisica ou juridica que, tendo interesse seguravel, contrata 0 seguro em seu
beneficio pessoal ou de terceiro.

Segurador / Seguradora
E aquele(a) que emite uma apodlice, assumindo a responsabilidade pelos riscos nela
constantes, mediante o pagamento de prémio pelo segurado.

Seguro Facultativo de Responsabilidade Civil do Transportador Rodoviario por
Desaparecimento de Carga (RCF-DC)

E o contrato mediante o qual uma pessoa juridica, denominada Seguradora, se obriga,
mediante o recebimento de um prémio, a indenizar o terceiro prejudicado, proprietario dos
bens ou mercadorias desaparecidas durante transporte efetuado por outra pessoa fisica ou
juridica, denominada Segurado, desaparecimentos estes resultantes de riscos futuros e
incertos, previstos no contrato. Prevé o contrato, também, reembolsar o Segurado das
despesas de socorro e salvamento, por ele efetuadas, visando evitar o sinistro e minimizar os
danos, limitado o montante da indenizagdo e do reembolso ao valor da Importancia Segurada
do embarque.

Sinistro
E a ocorréncia de risco previsto no contrato (apolice).
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Sub-rogacéo

E o direito que a lei confere a seguradora, que pagou a indenizacio ao terceiro prejudicado,
proprietario dos bens ou mercadorias, e, possivelmente, o reembolso de despesas ao
segurado, de assumir os direitos deste contra terceiros, responsaveis pelos prejuizos.

Transportador Rodoviario
E todo aquele registrado no Registro Nacional de Transportadores Rodoviarios de Carga
(RNTR-C),da Agéncia Nacional de Transportes Terrestres(ANTT).

Vicio préprio
Diz-se de uma propriedade intrinseca de certos objetos, a qual age no sentido de provocar a
destruicdo ou avaria dos mesmos, sem a concorréncia de qualquer causa exterior.
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CONDICOES ESPECIAIS

COBERTURAS ADICIONAIS DO SEGURO FACULTATIVO DE RCF-DC
N° 01 — COBERTURA ADICIONAL DE ROUBO NO DEPOSITO DO TRANSPORTADOR
RISCOS COBERTOS

Art. 1° Em complemento ao item Objetivo do Seguro, Riscos Cobertos e Cobertura Basica,
das Condi¢cGes Gerais deste seguro, mediante pagamento de prémio adicional e incluséo
desta cobertura na apodlice, sera concedido o0 pagamento das reparacbes pecuniérias
pelas quais, por disposicdo de lei, 0 Segurado for responsavel, em virtude de perdas e danos
materiais sofridos pelos bens ou mercadorias por ele transportados, decorrentes de roubo em
seu deposito.

Art. 2° Para fins da cobertura prevista acima, o roubo de bens ou mercadorias
depositados nos patios, no interior dos edificios, ainda ndo carregados no veiculo
transportador, somente estara abrangido se o autor do delito tiver agido mediante grave
ameaca ou emprego de violéncia contra a pessoa, e desde que observadas,
cumulativamente, as seguintes disposi¢des:

a) As mercadorias ou bens depositados estejam acompanhados do respectivo
conhecimento de transporte rodoviario de carga e/ou de outro documento habil;

b) Os locais de depésito do Segurado tenham sido relacionados, previamente, na apolice;

c) As mercadorias ou bens nao tenham permanecido em depésito por mais de 15
(quinze) dias.

LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO

Art. 3° A presente cobertura adicional garante os riscos cobertos até o valor do Limite Maximo
de Indenizacao, conforme definido no Capitulo X das Condi¢Bes Gerais desta apdlice.

CONDICOES DA COBERTURA
Art; 4° As condi¢cBes para a concessdo desta cobertura sdo as seguintes:

a) A inclusdo desta cobertura na apdlice seré efetuada a partir da expressa solicitagcdo do
Segurado e da correspondente aceitacdo por parte da Seguradora. A Seguradora
devera se pronunciar, sobre sua aceitacao ou nao, dentro dos seguintes prazos:

1. 15 (quinze) dias ap6és o recebimento da comunicagdo, quando se tratar de
seguro novo;

2. 3 (trés) dias uteis apdés o recebimento da comunicagdo, quando a apdlice ja
estiver em vigor, situacdo em que a inclusdo da cobertura sera feita
mediante endosso.

b) A auséncia de manifestacdo, por escrito, da seguradora, dentro dos prazos previstos

na alinea “a”, acima, caracterizara a aceitacdo tacita do risco proposto.
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FRANQUIA, LIMITE MAXIMO DE GARANTIA E LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO:

Esta Cobertura Adicional sujeitar-se-4 a Franquia e aos Limites Maximos de Garantia e
Indenizacao correspondentes previstos na Especificagdo da Apdlice.

RATIFICACAO

Ratificam-se integralmente as disposicoes das CondigBes Gerais para o Seguro Facultativo
de Responsabilidade Civil do Transportador Rodoviario por Desaparecimento de Carga, que
nao tenham sido alteradas pela presente Cobertura Adicional.
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N° 02 — COBERTURA ADICIONAL DE DESPESAS EXTRAORDINARIAS
RISCOS COBERTOS

Fica entendido e acordado que, mediante pagamento de prémio adicional e discriminacdo de
verba propria na apoélice ou averbacgéo, a presente cobertura adicional garante as despesas
direta e exclusivamente vinculadas as opera¢es de transporte, sendo indenizaveis Unica e
exclusivamente quando o somatério entre estas e a indenizacdo do (s) bem (s) segurado (s)
pela cobertura basica contratada, exceder o Limite M&ximo de Indenizacdo do embarque
sinistrado. Desta forma, as indenizacdes da presente cobertura adicional serdo decorrentes da
ocorréncia de qualguer um dos riscos garantidos pelas coberturas basicas contratadas e
desde que esta Seguradora tenha indenizado ou reconhecido a responsabilidade do segurado
com relagdo a ocorréncia destes riscos. Classificam-se mas nédo limitam-se a despesas
extraordinarias indenizaveis: custos com operagdes de resgate ou SOS, despacho,
desembarago, despesas documentais e translado do objeto segurado.

PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS

Além dos prejuizos ndo indenizaveis previstos na Cobertura Basica contratada, ndo se
admitem, como despesas seguraveis, aquelas relativas a custos financeiros de qualquer
espécie, ainda que exigidos em Carta de Crédito.

LIQUIDACAO DE SINISTROS

Além das regras para liquidagdo de sinistros constantes das Condi¢cdes Gerais e Cobertura
Béasica contratada, devera ser observado que, se o valor segurado a titulo de despesas for
superior a 10% do valor do objeto segurado, obriga-se 0 Segurado a comprovar a integral
efetivacdo dessas despesas, por meio de documentos habeis, que seréo exigidos por ocasiao
da regulacéo do sinistro.

FRANQUIA, LIMITE MAXIMO DE GARANTIA E LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO:

Esta Cobertura Adicional sujeitar-se-a a Franquia e aos Limites Maximos de Garantia e
Indenizacdo correspondentes previstos na Especificagdo da Apolice.

RATIFICACAO

Ratificam-se todos os termos das Condicbes Gerais deste seguro que ndo tenham sido
alterados por esta cobertura.

CG_RCF-DC_V1_2021 25 de 29



MITSUI RCF-DC

CLAUSULAS ESPECIFICAS

N° 101 - CLAUSULA ESPECIFICA PARA TRANSPORTE DE MUDANCAS DE MOVEIS E
UTENSILIOS (RESIDENCIAIS OU DE ESCRITORIO)

1. Fica entendido e concordado que a cobertura concedida por esta apodlice se
estende ao transporte de moveis e utensilios, entendendo-se, como tais, o conjunto de todos
0s objetos que guarnecem uma residéncia ou escritério, quer acondicionados ou nao, desde
gue seu valor seja, separadamente, mencionado no conhecimento de embarque ou
documento fiscal equivalente.

2. Nao se enquadram no conceito de “moveis e utensilios” a serem transportados, em viagem
de mudanga, quaisquer objetos que se destinem a fins comerciais ou que representem
valores negociaveis, como apolices, bilhetes de loteria, cartdes de crédito, cartbes telefénicos,
cartbes de estacionamento em geral, cheques, contas, comprovantes de débito, e
dinheiro, em moeda ou papel; diamantes industriais, documentos e obrigacdes de
gualquer espécie, escrituras, joias e pedras preciosas ou semipreciosas, metais preciosos e
semipreciosos e suas ligas (trabalhadas ou néo), notas, notas promissérias, pérolas em geral,
registros, selos e estampilhas, taldes de cheque, titulos, vales-alimentacdo, vales-refeicéo,
valores e objetos de arte, estes Ultimos entendidos como quadros, esculturas,
antiguidades e colegoes.

2.1. Nao obstante o disposto acima, poderdo ser enquadrados, nesta Clausula Especifica,
objetos de arte, entendidos como quadros, esculturas, antiguidades e cole¢des, desde que
seu valor total seja, no maximo, equivalente a 10% (dez por cento) do valor total da mudanca,
observado ainda o disposto nos itens 5 e 5.1 desta clausula.

3. O Segurado se obriga a efetuar o seguro sobre o valor de todos os moéveis e utensilios,
objeto do transporte que constitui a mudanca, no estado em que se encontrem, observado o
disposto no item 2 acima.

4. Antes do inicio dos riscos, sera anexada ao conhecimento de embarque ou documento
equivalente, uma relacdo especifica contendo todos os bens e/ou mercadorias, objeto
do transporte, com a anotacdo dos seus respectivos valores unitarios.

5. Em caso de ocorréncia de algum dos riscos cobertos pelo presente seguro, a
Seguradora pagard, dentro dos limites fixados para cada bem e/ou objeto segurado, 0s
prejuizos efetivamente sofridos, e que serdo calculados pelo valor declarado na relacéo
de que trata o item 4 desta clausula, ndo sendo considerados, para efeito de indenizacao,
valores de ordem artistica ou de estimagéo.

5.1. Na falta de declaracdo dos valores unitarios, a indenizacdo referente a cada objeto nao
podera ultrapassar 1% (um por cento) do valor total segurado para o embarque.

6. A Seguradora se reserva o direito de exigir a comprovacdo do valor declarado pelo
beneficiario do seguro.

7. Ratificam-se integralmente as disposi¢cdes das Condi¢cdes Gerais para 0 Seguro Facultativo
de Responsabilidade Civil do Transportador Rodoviario por Desaparecimento de Carga
que nao tenham sido alteradas pela presente Clausula Especifica.
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N° 102 — CLAUSULA ESPECIFICA PARA TRANSPORTE DE ANIMAIS VIVOS

1. Fica entendido e acordado que a cobertura concedida por esta apdlice se estende ao
transporte de animais vivos, desde que transportados em veiculos adequados.

2. Em caso de morte, em consequéncia de roubo do animal, a Seguradora somente
sera responsavel pelos prejuizos devidamente comprovados por documento habil, passado
por autoridade publica competente, do qual conste a “causa mortis”.

3. Esta clausula ndo se aplica a animais reprodutores e/ou de racga, cuja cobertura ficara
sujeita a inspecao prévia e avaliacao por perito designado pela Seguradora.

4. Ratificam-se integralmente as disposi¢cdes das Condi¢cdes Gerais para o Seguro Facultativo
de Responsabilidade Civil do Transportador Rodoviario por Desaparecimento de Carga
que nao tenham sido alteradas pela presente Clausula Especifica.
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N° 103— CLAUSULA ESPECIFICA PARA TRANSPORTE DE OBJETOS DE ARTE

1. Fica entendido e acordado que a cobertura concedida por esta apdlice se estende ao
transporte de objetos de arte, entendidos, como tais, quadros, esculturas, antiguidades e
colecdes.

2. Fica também estabelecido, sob pena de nulidade da presente cobertura, que os objetos de
arte somente poderdo ser transportados em veiculos de carroceria fechada, de
propriedade do Segurado, e conduzido por motorista empregado do Segurado.

3. Antes do inicio dos riscos, sera obrigatoriamente anexada, ao conhecimento de embarque
ou documento equivalente, uma relacdo especifica, contendo todos os objetos de arte
segurados, com a anotacao de seus respectivos valores unitarios.

4. O Segurado se obriga, ainda, a:

a) manter um sistema de controle, para comprovacdo das entregas, o qual servira
para identificacdo quantitativa e qualitativa dos objetos de arte segurados e de seu
valor unitario;

b) acondicionar convenientemente os objetos de arte segundo a sua natureza.

5. No caso de embarques em que o valor total dos objetos de arte, transportados em um
mesmo veiculo, ultrapasse o Limite Maximo de Indenizacdo especifico fixado na apdlice,
a aceitacdo do risco fica sujeita a estudo, caso a caso.

6. Apuracgfes dos prejuizos e indenizagdes:

a) 0s prejuizos serdo apurados, tomando-se por base a reclamacgdo e os documentos
necessarios a sua comprovacao;

b) serdao indenizaveis, por esta cobertura, todas as despesas efetuadas com a
finalidade de comprovacéo do evento e de reducédo de prejuizos;

c) apurado o prejuizo, na forma acima indicada, a liquidacdo sera processada, até o
limite maximo de cada valor especificamente declarado na relagdo de que trata o item
3 desta Clausula Especifica.

7. Em casos de sinistros em que objetos de arte tenham sido recuperados e tenham sofrido
danos parciais:

a) nenhum conserto ou restauragdo serd feito sem a prévia aprovacdo da
Seguradora,;

b) ocorrendo avarias em uma ou mais unidades componentes de um conjunto, ou
de um jogo de pecas, a obrigacdo da Seguradora se limitar4 ao custo da reposicao de
tais unidades ou ao conserto/restauracdo das mesmas, ndo sendo admitidas
reivindicacdes relativas as unidades ndo afetadas pelo sinistro.
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8. Serdo negociadas pelas partes as reivindicacfes relativas a desvalorizacdo de objetos de
arte restaurados e/ou consertados, ou substituidos, admitindo-se a intervencdo de peritos,
contratados de comum acordo.

8.1. A indenizacdo relativa a desvalorizacdo estara limitada pela diferenca, se positiva,
entre o valor declarado no item 3 desta cldusula, para o objeto sinistrado, e a soma das
gquantias correspondentes ao custo da restauracdo, conserto e/ou substituicdo do objeto, aos
honorarios de peritos, se houver, e as despesas garantidas pela alinea “b”, do item 6, acima.

9. A Seguradora, independentemente de autorizacdo do Segurado, ao invés de pagar, ao
terceiro reclamante, proprietario dos objetos de arte segurados, eventual indenizacdo em
espécie, podera propor, ao mesmo, a substituicdo ou o conserto de qualquer objeto perdido
ou danificado.

9.1. Cabera ao terceiro reclamante, proprietario dos objetos de arte segurados, a escolha da
forma de pagamento da indenizagao.

9.2. Na impossibilidade de reposi¢cdo do objeto de arte segurado, a época da liquidagéo, a
indenizagdo seré paga em dinheiro.

10. Em caso de sinistro, a Seguradora se reserva o direito de exigir a comprovagédo do valor
declarado pelo beneficiario do seguro.

11. Ratificam-se integralmente as disposicdes das Condicdes Gerais para 0 Seguro
Facultativo de Responsabilidade Civil do Transportador Rodoviario por Desaparecimento
de Carga que ndo tenham sido alteradas pela presente Clausula Especifica.

CG_RCF-DC_V1_2021 29 de 29



MITSUI RCF-DC

N° 104 — CLAUSULA ESPECIFICA PARA TRANSPORTE DE “CONTAINERS”

1. Fica entendido e acordado que a cobertura concedida por esta apdlice se estende ao
transporte de “containers” de propriedade de terceiros.

2. Além dos riscos ndo cobertos relacionados nas Condicbes Gerais desta apdlice, fica
expressamente excluida a cobertura da responsabilidade por danos materiais provenientes
direta ou indiretamente do uso, desgaste ordinario e/ou deterioracdo gradual dos “containers”,
guando recuperados.

3. Na documentacéo fiscal habil que acompanhar o “container”, o Segurado se obriga a indicar
0 numero, a marca e o valor correspondentes.

4. Ratificam-se integralmente as disposi¢coes das Condi¢cdes Gerais para 0 Seguro Facultativo
do Transportador Rodoviario por Desaparecimento de Carga que ndo tenham sido alteradas
pela presente Clausula Especifica.

CG_RCF-DC_V1_2021 30 de 29



MITSUI RCF-DC

N° 105 - CLAUSpLA ESPECIFICA PARA TRANSPORTE DE VEICULOS TRAFEGANDO
POR MEIOS PROPRIOS

1. Fica entendido e acordado que a cobertura concedida por esta apdlice se estende ao
transporte de veiculos terrestres automotores, de propriedade de terceiros, trafegando por
meios préprios.

2. O Segurado se obriga a indicar a marca, o modelo, o tipo, 0 ano, o chassi, a placa (se
cabivel), e a Importancia Segurada dos veiculos objeto desta Clausula Especifica, na
documentagéo fiscal habil que os acompanhar.

2.1. Para os efeitos desta cobertura, a Importancia Segurada de cada veiculo devera ser igual
ao valor constante da nota fiscal (no caso de veiculos novos, zero Km, sem licenca) ou igual ao
valor constante de tabela de referéncia, divulgada em jornais de grande circulagdo ou em
revistas especializadas (no caso de veiculos usados), estipulada nas Condi¢des Particulares.

3. Fica ainda acordado que os motoristas dos veiculos objeto desta Clausula Especifica
deverao ter vinculo contratual com o Segurado.

4. Ratificam-se integralmente as disposi¢cdes das Condi¢cdes Gerais para o Seguro Facultativo
de Responsabilidade Civil do Transportador Rodoviario por Desaparecimento de Carga que
nado tenham sido alteradas pela presente Clausula Especifica.
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CLAUSULAS PARTICULARES

N° 201 — CLAUSULA PARTICULAR DE EMBARGOS E SANCOES

O objetivo da presente clausula, respeitando-se todo o contetdo destas Condigbes Gerais, €
estabelecer os procedimentos que devem ser assumidos pelo Segurado e pela Seguradora,
bem como, os critérios que serdo utilizados para suspensdo da(s) cobertura(s) contratada(s) ou
do(s) pagamento(s) de quaisquer indenizacdes devidas pelo presente contrato de seguro, nas
situacdes nas quais o Segurado ou seu(s) beneficiario(s) de indenizagbes for(em) ou
estiver(em) inserido(s) em listas de embargos ou sancdes expedidas por 6rgdos nacionais ou
internacionais de combate a lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo ou esteja(m)
sujeito(s) as sancdes previstas na legislagdo Brasileira ou internacional, desde que n&o violem
o ordenamento juridico péatrio e a ordem publica.

Ressalta-se que as coberturas contratadas através do presente contrato de seguro ficam
suspensas a partir da data de ingresso do segurado nas referidas listas de embargos e
sancles, sendo reestabelecidas as 24 horas do dia subsequente a data de exclusdo do
Segurado das referidas listas.

Durante o processo de regulagdo do sinistro, esta Seguradora verificara se o Segurado, os
beneficiarios das indenizacbes devidas ou se os locais de ocorréncia dos eventos reclamados
constam de listas de embargos ou sanc¢des expedidas por 6rgdos nacionais ou internacionais
de combate a lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo.

Neste sentido, no que contrariar ou nao constar das informacgfes prestadas pelo Segurado a
Seguradora, quando da analise da proposta de seguro, na hipotese do Segurado ou o0s
beneficiarios das indenizacBes devidas ou dos locais de ocorréncia dos eventos reclamados
constarem das referidas listas ou nas situacdes nas quais as referidas listas forem atualizadas
apoés a aceitacao do risco, o direito a cobertura contratada ndo fica prejudicado e ndo se
caracteriza perda de direito ou risco excluido. Entretanto, o pagamento da indenizagéo fica
suspenso até que ocorra a superacdo do referido embargo ou sancdo ou até que ocorra
decisdo da corte judicial superior brasileira referente ao procedimento que devera ser adotado
para este fim, mediante consulta a ser efetuada por esta Seguradora.

No caso de sancdo de indisponibilidade de bens por parte Segurado ou beneficiarios, nos
termos da Lei n° 13.810, de 8 de marco de 2019, qualquer tipo de pagamento decorrente do
presente contrato de seguro ficard suspenso até que ocorra a superacado da referida sancao
ou até que ocorra decisdo da corte judicial superior brasileira referente ao procedimento que
devera ser adotado para este fim, mediante consulta a ser efetuada por esta Seguradora.
Destaca-se que o referido procedimento, nao prejudica o direito a cobertura contratada e néao
caracteriza perda de direito ou risco excluido.

Em quaisquer circunstancias prevalecerdo os valores protegidos pelo ordenamento juridico
nacional, tais como os principios da ordem econdmica elencados no artigo 170 da Constituicéo
Federal Brasileira.

Reforca-se que a presente Clausula de Embargos e Sanc¢des destina-se as suspensdes acima
elencadas, ndo ensejando perda de direitos e ndo sendo utilizada para caracterizacao de risco
excluido quando da ocorréncia e reclamagédo de sinistros.
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202 - CLAUSULA PARTICULAR DE EXCLUSAO DE DOENCAS TRANSMISSIVEIS

Consequentemente, e, ndo obstante qualquer outra disposicdo em contrario em qualquer
condi¢cdo, termo ou clausula, este seguro ndo garante nenhuma perda, dano, reivindicacao,
custo, despesa ou outra quantia, direta ou indiretamente decorrente de, atribuivel a, ou
ocorrendo simultaneamente ou em qualquer sequéncia com uma Doenca Transmissivel ou o
medo ou ameaca (real ou percebida) de uma Doenca Transmissivel.

Para os fins desta Condigc&o Particular, perda, dano, reclamacéo, reivindicacdo, custo, despesa
OuU outra gquantia, inclui, entre outros, qualquer custo para limpar, desintoxicar, remover,
monitorar, testar ou indenizar:

a) O que for relacionado a uma Doencga Transmissivel, ou
b) Qualquer propriedade segurada na Apdlice que seja afetada por Doenca Transmissivel.

Doenca Transmissivel significa qualquer doenga que pode ser transmitida por meio de
gualquer substancia ou agente de qualquer organismo para outro organismo em que:

c) A substancia ou agente inclui, mas ndo esta limitado a, virus, bactéria, parasita ou outro
organismo ou qualquer variagdo do mesmo, considerado vivo ou n&o; e

d) O método de transmissdo, direta ou indireta, inclui, mas ndo estd limitado a,
transmissao aérea, transmisséo de fluidos corporais, transmisséo de ou para qualquer
superficie ou objeto sélido, liquido ou gasoso ou entre organismaos; e

e) A doenca, substancia ou agente pode causar ou ameacar danos a satude humana ou ao
bem-estar humano ou pode causar ou ameacar danos a, deterioracédo, perda de valor,
comercializagdo ou perda do uso dos Bens Segurados na Apdlice.

Esta Condicdo Particular se aplica a todas as coberturas e condi¢c6es da Apdlice, inclusive as
Coberturas Adicionais, prevalecendo sobre exceg¢des a qualquer exclusdo e qualquer
concessao de cobertura contraria & mesma.

Ratificam-se os demais termos das Condi¢Ges Contratuais deste seguro que ndo tenham sido
expressamente alterados ou revogados por esta Condi¢do Particular.
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203 - CLAUSULA PARTICULAR - EXCLUSAO DE RISCOS CIBERNETICOS

1 Nao obstante qualquer disposicdo em contrario neste contrato de seguro, incluindo neste
conceito as Condicoes Gerais, Especiais e Particulares ou qualquer endosso ao mesmo, este
contrato de seguro exclui:

1.1 Perda cibernética;

1.2 Perda, dano, responsabilidade, custo ou despesa de qualquer natureza gerada direta ou
indiretamente por, contribuido para, resultante de, decorrente de ou em conexdo com qualquer
perda de uso, reducdo de funcionalidade, reparo, substituicdo, restauracdo ou reproducéo de
qgualquer dado, incluindo qualquer quantia relacionada ao valor de tais dados;
independentemente de qualquer outra causa ou evento que contribua simultaneamente ou em
gualquer outra sequéncia do mesmo.

2 No caso de qualquer parte do contrato de seguro ou eventual endosso relacionados a
Clausula Cibernética ser considerada invalida ou inexequivel, por decisbes judiciais com
transito em julgado, o restante do contrato de seguro permanecera em pleno vigor e efeito.

3 Esta clausula prevalecera e, se estiver em conflito com qualquer outra redacao presente na
apolice ou em qualquer endosso, a mesma, ainda que tendo uma relacdo com perda
cibernética ou de dados, substituindo tal redacdo. 2. Definicdes

2.1 Perda Cibernética significa qualquer perda, dano, responsabilidade, reclamacéo, custo ou
despesa de qualquer natureza causada direta ou indiretamente por, contribuido por, resultante
de, decorrente de ou em conexdo com qualquer Ataque Cibernético ou Incidente Cibernético,
incluindo, mas né&o limitado a qualquer acdo tomada no controle, prevencdo, supressao ou
corregdo de qualquer Ataque Cibernético ou Incidente Cibernético.

2.2 Ataque Cibernético significa um ato ndo autorizado, malicioso ou criminoso ou uma série de
atos relacionados ndo autorizados, maliciosos ou criminosos, independentemente de sua hora
e local, ou a ameaca ou fraude destes que implique 0 acesso, processamento, uso ou
operacao de qualquer sistema de computador.

2.3. Incidente cibernético significa:

2.3.1 qualquer erro ou omissao ou série de erros ou omissdes relacionados que impliquem o
acesso, processamento, uso ou operagdo de qualquer Sistema de Computador; ou

2.3.2 qualquer indisponibilidade parcial ou total ou falha ou série de indisponibilidade parcial ou
total relacionada ou falhas no acesso, processo, uso ou operacdo de qualquer Sistema de
Computador.

2.4 Sistema de computador significa qualquer computador, hardware, software, sistema de
comunicacdo, dispositivo eletrdnico (incluindo, mas nao limitado a, smartphone, laptop, tablet,
dispositivo portatil), servidor, nuvem ou microcontrolador, incluindo qualquer sistema
semelhante ou qualquer configuracdo supracitada e incluindo qualquer entrada, saida,
dispositivo de armazenamento de dados, equipamento de rede ou recurso de backup
associado, pertencente ou operado pelo segurado ou qualquer outra parte.

2.5 Dados significam informacg6es, fatos, conceitos, cédigos ou qualquer outra informacéo de
gualquer tipo que seja registrada ou transmitida em uma forma para ser usada, acessada,
processada, transmitida ou armazenada por um sistema de computador.
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